Kgbeloven giver dig felgende fire muligheder:

e Du kan fa manglen afhjulpet, fx fa varen repareret
e Du kan fa varen byttet til en ny vare

e Dukan fa et afslag i prisen

e Du kan fa pengene tilbage — haeve kgbet.

Valger du at fa pengene tilbage eller fa et afslag i prisen, kan saelgeren dog afvise dit krav, hvis
han i stedet tilbyder dig at vaelge mellem at fa manglen afhjulpet fx ved reparation eller
ombytning.
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